CENTRO DE EDUCACAO SERRA DA MESA
FACULDADE SERRA DA MESA

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS

Por este INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
EDUCACIONALIS, que entre si fazem, na melhor forma de direito, justas e avencadas, de um lado
CENTRO DE EDUCACAO SERRA DA MESA LTDA., pessoa juridica de direito privado inscrita no
CNPJ sob o n°. 05.995.086/0001-53, estabelecida na Avenida JK, Qd. U-5, Setor Sul II, Uruagu-Goias,
entidade mantenedora da FACULDADE SERRA DA MESA, neste ato sendo representada por seu
Representante legal, Senhor Rodrigo Gabriel Moisés, brasileiro, casado, advogado, inscrito na OAB/GO
n° 15.254 e CPF sob o n° 626.321.161-04, residente e domiciliado na Rua da Prata, Qd. 86, Lt. 1, Setor
Bela Vista, Uruagu-Goias, e do outro lado o (a) aluno (a) ou seu representante legal, designado e
nomeado no Requerimento da Matricula, doravante denominado de CONTRATANTE, tendo como
objeto a prestagdo de servigos de ensino superior do curso de Graduagéo e Pés-Graduagdo, bem como dos
cursos Sequencias e Qualificagdo Profissional da CONTRATADA, nos termos da legislagdo educacional
vigente e consubstanciado nos seguintes diplomas legais: Artigo 5°, inciso II, 207 e 209 da Constituicdo
Federal; Artigos 2°, 3°, § 2° e 54 § 3° do Cédigo de Defesa do Consumidor; Lei n° 9.394/96; observando-
se as determinagdes estabelecidas pela Lei n® 8.078/90, pelas Leis n°® 8.173/90, 8.884/94, e Lei n°
8.870/99, e termos de ajustamento de Conduta de firmados entre Universidade particulares , Ministério
Publico Estadual, Ministério Publico Federal e Procon, CONTRATADA E CONTRATANTE, todos
identificados, ficando estipulado que, por si e seus sucessores, se obrigam mutuamente a respeitar e
cumprir o que se segue, tendo entre si justo e contratado as seguintes clausulas e condigdes a saber:

Clausula 1* - Sera beneficiario do presente contrato o aluno identificado no “Requerimento de
Matricula” que ndo constam débitos relativos ao pagamento de parcelas dos semestres letivos anteriores
ao solicitado, sob pena de ndo ser matriculado, juntamente com o comprovante de pagamento da
matricula para a semestralidade descrita no “Requerimento de Matricula”.

Clausula 2* - O presente contrato é firmado sob o amparo legal mencionado no predmbulo, sendo certo
que o prego estabelecido representa a necessidade minima e indispensavel a manutengao do equilibrio
econdmico e financeiro da CONTRATADA, cujo valor de sua expressdo monetaria tera que ser mantida
em toda a sua vigéncia.

Clausula 3* - A matricula é procedente por meio do preenchimento de formulario préprio fornecido pela
CONTRATADA, denominado “REQUERIMENTO DE MATRICULA”, que integra o presente
contrato, a qual s6 sera considerada efetivada ap6s o seu deferimento juntamente com o comprovante de
pagamento da mesma, sendo que o seu deferimento esta condicionado a quitagdo das mensalidades dos
semestres anteriores. O (A) aluno (a) CONTRATANTE estara sujeito ao disposto no Regimento Geral,
nas Resolugdes dos Orgdos Colegiados Superiores, nos Editais dos Processos Seletivos, nos Atos
Executivos e normas administrativas gerais da CONTRATADA, de acordo com a Legislagdo em vigor,
em especial a Lei 9.394/96.

§ 1° - As informagdes consignadas no “Requerimento de Matricula” sdo de inteira e exclusiva
responsabilidade do (a) CONTRATANTE, bem como a atualizagdo de documentos, enderecos para
correspondéncia escolares e para cobrangas bancarias junto as instituigdes financeiras.

§ 2° - A prestagdo dos servigos educacionais, objeto deste contrato, tem seu inicio com a quitag@o das
parcelas dos semestres anteriores, juntamente com o devido preenchimento do “Requerimento de
Matricula” juntamente com a matricula devidamente paga, e seu término no Gltimo dia do semestre
letivo, conforme calendario em vigor e regime académico obedecido pelo curso.

§ 3° - A falta de pagamento pelo (a) CONTRATANTE de qualquer uma das parcelos do semestre
anterior impedira o mesmo de frequentar as aulas.

§ 4° - Fica o (a) CONTRATANTE obrigado a trazer no ato da entrega do “Requerimento de
Matricula” junto a Secretaria da CONTRATADA, cépia da Carteira de Identidade, do CPF e do
Comprovante de Enderego Atualizado.
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Clausula 4* - N3o estdo incluidos neste “Contrato de Prestagdo de Servigos Educacionais”, os servigos
opcionais de uso facultativo para o (a) Aluno (a) CONTRATANTE, como atividades e aulas extras (ndo
constantes no curriculo obrigatério), bem como, os servigos especiais de recuperagio de estudos e/ou de
carga horaria, reforgo e assisténcia individual ao aluno, dependéncia, adaptagdo, segunda via de
documentos, fotocdpias, transferéncia historico escolar, conteado programatico, provas substitutivas,
segunda chamadas de provas ou exames, transporte escolar municipal, intermunicipal e interestadual,
despesas de seminérios e congressos, estacionamento, os opcionais de uso facultativo, material didatico
de uso individual e obrigatorio para o aluno, taxas para certiddes, declaragdes, certificados, diplomas e
outros expedientes de secretarias, com excegdo dos Estagios Curriculares e Trabalhos de Conclusio de
Curso (TCC), desde que, estejam previamente descritos na Matriz Curricular dos Cursos da
CONTRATADA.

§ 1° - O crédito é a unidade basica para a avaliagdo da intensidade e duragéo do curso, correspondendo a 20 horas-
aula ou trabalho escolar equivalente, por periodo letivo.

§ 2° - O valor das mensalidades correspondera ao quantitativo de créditos cursados no semestre e
conforme o valor por crédito atribuido por curso, conforme Portaria especifica estabelecida pela
CONTRATADA.

§ 3° - O valor da matricula sera fixo e correspondera a uma média geral do valor total do, curso divididos
pelos meses de duragdo, conforme Portaria especifica estabelecida pela CONTRATADA.

§ 4° No caso em que o aluno solicitar a exclusdo ou aproveitamento de disciplinas, observado o minimo
de 08 créditos, bem como incluir novas disciplinas, o valor das mensalidades, com excec¢do da
matricula que tera valor fixo conforme § 3°, levara em conta o numero de créditos cursados.

§ 5° - As turmas serdo preenchidas em ordem de matricula e ndo serd permitida transferéncia ou incluséo
de disciplinas para turma que ja tenha sido completada.

§ 6° — Aluno (a) sem vinculo com a CONTRATADA NAO podera assistir aula e NAO poder participar
de avaliagdes e provas.

§ 7° - A CONTRATADA desobriga-se do fornecimento de todo material usado nos laboratorios
especiais e especificos, profissionalizantes, nos estagios, nas clinicas, farmacias e hospitais, bem como
seguros obrigatérios para estes casos, fornecendo somente o material elencado no convénio que venha a
ser firmado.

§ 8° — Os servigos e materiais ndo incluidos nesse contrato, quando prestados ou fornecidos pela
CONTRATADA serdo devidos pelo (a) CONTRATANTE, na forma de ajuste a parte e cobrados
juntamente com as parcelas mensais.

§ 9° - O CONTRATANTE, quando por sua agdo ou omissao, causar danos nos materiais, equipamentos,
clinicas, pré-clinicas, salas de aula, audiovisuais, laboratorio de informatica, materiais esportivos,
veiculos, bibliotecas e outros colocados a sua disposicdo pela CONTRATADA, responderé pelos reparos
ou substitui¢do imediata e, quando identificado o responsavel pelos danos, respondera solidariamente
com o grupo de alunos que tenha utilizado tais bens.

§ 10° — O uso de equipamentos do laboratério, de livros das bibliotecas e demais objetos que se prestem
atividades didatico-pedagdgicas da CONTRATADA, sera orientado e acompanhado pelos professores e
auxiliares, impondo-se ao (8) CONTRATANTE que der causa a perda ou danificagdo, a obrigag¢do de
repor nas condi¢des anteriores ou assumir os encargos do custo de recuperagdo, assim como de assumir
eventuais responsabilidades em caso de uso indevido de software, que vier a introduzir em equipamentos
da CONTRATADA e estranho e seus arquivos proprios ou adquiridos.

§ 11° - E de inteira responsabilidade do(a) CONTRATANTE o cuidado com o uso, manuseio e guarda
de equipamentos, aparelhos e materiais de sua propriedade, no recinto da CONTRATADA ou em outros
locais onde se desenvolvam atividades do curso, ficando a CONTRATADA isenta de qualquer
responsabilidade de substitui¢do ou ressarcimento dos mesmos, em caso de danificagdo, extravio ou
roubo.

§ 12* - A CONTRATADA ndo se responsabiliza civil ou criminalmente por roubo, furto ou qualquer
outra modalidade delituosa referente a pertences pessoais do(a) CONTRATANTE como.ohjetos: i) APENAY
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pessoais, materiais, joias, dinheiro, veiculos, bicicletas, celulares e outros bens de uso exclusivo do (a)

CONTRATANTE.

§ 13" - A CONTRATADA nido respondera pelas despesas médicas, tratamento ou para a recuperagio de
traumatismo provocados por acidentes ocorridos com o aluno no recinto da CONTRATADA, salvo se o

acidente ocorrer por culpa da CONTRATADA.

§ 14" - A CONTRATADA esta desde ja autorizada, sem quaisquer dnus para si, o uso da IMAGEM,
SOM, e NOME do(a) CONTRATANTE, para fins de divulgacdo de programas, e/ou resultados obtidos
em avaliacdes, aulas, exames, vestibulares, bem como para a divulgagdo de eficacia do conteudo
pedagégico ou do proprio objeto pedagogico existente na CONTRATADA e veiculagdo de matéria

publicitaria.

§ 15" - Nio tera validade o pagamento de parcelas da semestralidade efetuada a prepostos, diretores da
institui¢do ou quaisquer outros funcionarios. A CONTRATADA s6 se responsabiliza por pagamento via
bancaria ou de caixas localizados dentro de suas unidades com comprovantes devidamente autenticados,

conforme legislagdo vigente.

§ 16" - A con:nprovagﬁo de pagamento das parcelas far-se-a mediante a apresentagdo de boleto com a

respectiva autenticagdo mecanica aposta pelo recebedor.

§ 17" - A CONTRATADA nio devolvera créditos remanescentes do FIES, OVG, PROUNI, ou qualquer
conveniado e programas de Bolsa, em espécie (dinheiro), sendo que somente o devolvera através de

abatimento em mensalidades.

Clausula 5* — A CONTRATADA se obriga a ministrar aulas e atividades escolares, devendo a Matriz

Curricular e os programas estar em conformidade com a legislagdo em vigor.

Paragrafo Unico. As vagas ofertadas nas modalidades propostas nos Processos Seletivos, de acordo com
o regime académico do curso, semestral por créditos, poderdo ser remanejadas a partir do segundo
semestre, caso ndo mantenham o numero minimo de alunos, bem como podera haver mudangas de turnos

para que se mantenha este numero minimo nas disciplinas a serem ministradas.

Clausula 6° - As aulas serdo ministradas nas salas e locais que a CONTRATADA indicar, tendo em vista
a natureza do contetdo e da técnica pedagdgica que se fizerem necessarias. A fixag@o da carga horaria, a
marcagdo de datas para as provas de aproveitamento e avaliagdo, a indicacdo de professores e as
providéncias que as atividades docentes exigirem sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

Paragrafo Unico. A CONTRATADA podera ofertar disciplinas que, em seu todo ou em parte, utilizem

método ndo presencial, com base no Artigo 81, da Lei n® 9.394, de 20/12/1996.

Clausula 7*° - A CONTRATADA, considerando a edi¢do das Diretrizes Curriculares, emanadas do
Conselho Nacional de Educag¢do em consonédncia com a Lei 9.394/96, de 20/12/1996, dever4, se for o
caso, fazer adequagdes pertinentes nas matrizes respectivas de seus cursos de graduagdo, ficando os
alunos obrigados as adequagdes pertinentes, sem prejuizo da integralizagdo curricular.

Clausula 8" - A CONTRATADA pode oferecer, conforme a natureza e necessidade de cada curso,

Atividades Complementares, Estagios Curriculares e Voluntarios e Trabalhos de Conclusdo de Curso
(TCC), fora do turno de matricula, observado o que foi descrito na Clausula 4° deste Contrato. n)

—_—

Clausula 9* - A CONTRATADA, considerando a matricula inicial e as subsequentes dos cursos de
Graduagdo e Po6s-Graduagdo, bem como dos cursos Sequenciais e Qualificagdo Profissional da
CONTRATADA, em confronto com namero real de alunos em cada turma, pode otimizar seus servigos,
aglutinando ou subdividindo turmas e turnos, ficando os alunos sujeitos a referida modificagéo.

Paragrafo Unico. A CONTRATADA se reserva o direito de ndo realizar cursos contratados pela
CONTRATANTE, caso o namero de matriculados seja inferior a 20 (vinte) alunos. Nesse caso o (a)
aluno (a) CONTRATANTE poderéa optar por outro curso que tenha quérum, ou obter a devolugdo do

valor despendido no ato de sua matricula.
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Clausula 10*° - A CONTRATADA podera rescindir o presente Contrato a qualquer tempo, caso o
cancelamento da matricula do (a) aluno (a) CONTRATANTE ou seu desligamento seja determinado em
conformidade com o Regimento Geral da CONTRATADA.

Clausula 11 - A CONTRATADA obriga-se a requerer, junto a0 MEC, o reconhecimento ou renovagao
de reconhecimento de seus cursos, quando for o caso e no prazo legal devido, ficando o (a)
CONTRATANTE ciente de que somente podera receber o seu diploma, devidamente registrado, apos o
ato de reconhecimento ou renovagido de reconhecimento, expedido pelo MEC, 6rgédo ao qual compete tal
responsabilidade.

Clausula 12* - Em contraprestagdo pelos servigos educacionais, o (a) CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA o valor da semestralidade em numero de parcelas especificadas no formulario de
“Requerimento de Matricula”, com definigdo do curso, turno e semestre letivo.

§ 1° - O (A) CONTRATANTE, devidamente matriculado (a), e quitado todos os encargos anteriores,
recebera o carné sem custo, contendo 6 (seis) boletos, referente a primeira, segunda, terceira, quarta,
quinta e sexta parcelas, até o vencimento da 1° (primeira) parcela, apds serd cobrado uma taxa de segunda
via, conforme valores estabelecidos em Portaria especifica.

§ 2° - Sera beneficiario do presente contrato o (a) aluno (a) que estd quites com as obrigagdes dos
semestres anteriores e identificado no “Requerimento de Matricula” juntamente com o comprovante de
pagamento da matricula para a semestralidade, o que, como principio de pagamento, no valor
previamente divulgado, conforme determina a Lei 9.870/99, cuja quitagdo ocorrera apos o pagamento do
cheque pelo banco sacado, condigdio que sera aplicada para as parcelas subsequentes. A seu critério,
quando julgar conveniente, a CONTRATADA podera dividir o valor da parcela inicial e oferecer
descontos especiais.

§ 3° - O (A) aluno (a) CONTRATANTE somente podera fazer parte integrante deste contrato e ter
acesso as dependéncias da CONTRATADA se estiver quitado todos os débitos anteriores perante a
CONTRATADA e preencher devidamente o “Requerimento de Matricula”, ato no qual devera trazer
todos os documentos necessarios e exigidos pela Secretaria, e efetivar o devido pagamento da matricula,
assim, somente assim, tera acesso as dependéncias da CONTRATADA e fard parte integrante deste
Contrato.

§ 4° - O (A) CONTRATANTE reconhece que as parcelas mensais ndo correspondem apenas aos meses
letivos, mas as quotas partes para liquidagdo dos custos dos servigos educacionais contratados, devendo,
assim, serem pagas ininterruptamente, inclusive nos meses de férias escolares.

§ 5° - Na solicitagdo de rescisdo do presente contrato pelo (a) CONTRATANTE para transferéncia,
cancelamento ou trancamento da matricula, nenhum valor pago sera devolvido, por constituir os valores
cobrados, no ato da matricula e das parcelas mensais vencidas, receitas para o pagamento do corpo
docente e demais despesas da CONTRATADA para formagdo da série do curso, objeto deste contrato,
posto a disposi¢do do aluno.

§ 6° — O (A) CONTRATANTE no ato de seu ingresso na CONTRATADA, pagara sua primeira
matricula e, em caso de cancelamento ou desisténcia, tera a restituigdo de parte do valor da matricula,
conforme Processo Administrativo n° 38.806 do PROCON/GOIAS e Resolugdo n° 11, de 14-12-81 —
MEC/CFF, dentro dos seguintes prazos: a) até 7 (sete) dias a contar da data da matricula, a restituigao
sera no valor integral. b) Até o inicio das aulas restitui¢do de 76% (setenta e seis por cento) do valor pago.
Apbs os prazos estabelecidos neste Paragrafo o (a) CONTRATANTE obedeceré a clausula 14°, em seu
paragrafo unico, do presente Contrato. O (A) CONTRATANTE deverd requerer na Secretaria da
CONTRATADA, a restituicdo da matricula, recolhendo na Tesouraria devida Taxa. Em casa de
arrependimento ou quaisquer outros motivos em que o (a) aluno (a) veterano venha acancelar sua
matricula, ndo obterd importancia despendida da mesma, devendo proceder em conformidade com a
Clausula 14°, em seu Paragrafo tnico. ;

§ 7° - As parcelas deverdo ser pagas sucessivas e mensalmente, nas datas previamente fixadas.
Dependendo da necessidade financeira, a CONTRATADA podera dar descontos especiais mensalmente,
como estimulo a quitagdo antecipada de cada parcela, podendo o indice de desconto ser variavel més a
mes. REGISTRO COM EFEITO APENAS
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